




　2月8日に、西日本地区フランチャイズオーナー会を開催いたしま

した。今回は、４社・６名さまに参加していただきました。会議と親睦

会では、オーナーさま、マネージャーさま、と「飲ミュニケーション」

ができ、楽しいひとときを過ごすことができました。優秀店舗の表彰

では、店舗さまの営業努力のおかげで、平成27年度上期は平均売上

前年比100％以上を19店舗さまが達成することができました。本当

にありがとうございます。皆さまのおかげで、地域の方々を明るく元

気にすることができています。各オーナーさまからは大変貴重なご

意見をいただきました。いただいたご意見は、実現できるように改

善・努力していきます。これからもお客さまに喜んでいただけるお店

作りをお願いいたします。私たちも全力でサポートします。

（ＦＣサポート本部　マネージャー三宅　威能）

冬にもかかわらず、今年もとても熱

い日がやってきました。年に一度の

大イベント「熱男は誰だ？第４回焼

き飯グランプリ」を２月１１日（木）

に行いました。この大会を行う目的

は、焼き飯のナンバーワンを決めると共に、全員の

焼き飯レベルの向上です。日頃からの、レシピ

チェックはもちろんのこと、大会の中での、自身の

作る味のチェック、他のメンバーの焼き飯作りを見

て、改善、工夫につなげます。大会では①盛り付け 

②味 ③手際 ④表情 の４つのポイントで評価して、

順位を決めます。多くのメンバーが見守る中での調

理で、緊張の中でも、全員が、もてる力を存分に発揮

して、誰にも負けない熱い気持ちをもって試合に臨

んでくれました。これからも、主力商品のラーメンと

共に、ご来店いただく風風ラーメン焼き飯ファンの

皆さまのためにも、熱い気持ちをもって、美味しい

焼き飯を、提供し続けていきます。

（大会委員長　金本　健治）
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一麺亭同ミ
ニNHKK＆創業祭

新 入 社 員 紹 介

2月1日入社しました、郷司康雄（ごうじやすお）と申します。前職も飲食業で勤務

しておりました。ラーメンという業態は初めてとなります。まずは、ゼロからのス

タートです。先輩方に教えていただきながら、会社に貢献できるよう、がんばって

参ります。

郷司康雄さん

　一麺亭１６周年創業祭へ向けたミニNHKK研修

を、小月店、中津口店の合同で行ないました。私が

挨拶で述べたことですが、全員が仕事の基本を見

直す機会になってくれればと考えました。講義のメ

インは、（感謝は返謝で完成する）ということで、お

店としてできること、キャストとしてできること、そ

して仲間への返謝を話しました。初参加が、６名い

ましたが、「接客の３ステップ」、「仕事と作業の違

い」の話を聞くことにより、お客さまへの意識の変

化、仕事を考え、積み重ねていくことの意識が、出

来ていくと思います。利己と利他では、会社として

進めている、ワンダフルカードの重要性を再認識し

てくれたと思います。最後に、接客目標、仲間への

感謝、目標杯数を決め、創業祭に臨みました。当日

は両店舗とも、笑顔で、元気な営業ができました。

小月店は、２日間とも、目標杯数を達成でき、中津

口店は、過去最高の餃子の出品数を記録しました。

両店舗とも課題は山積みですが、研修や創業祭で

の経験を積み上げていければと思っています。

（一麺亭　店長　古賀　聡）

〈福岡・山口地区〉

　一麺亭の16周年と言うことで、2月10日・11日の2

日間、創業祭を実施しました。目的は、「お客さまに

対する感謝」、そして「仲間に対する感謝」であり、

ミニNHKK研修を通じ、より具体的に皆で勉強し、

のぞみました。17年目の新たなるお客さまとの出

会いも大事なのですが、創業祭同様に、目の前の

お客さまをどれだけ満足させるかを仲間とともに

考え、行動し、17年目を歩んでいきます。

（一麺亭　マネージャー　石川　敏）
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